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4001 N Rodney Parham Rd., Little Rock, AR 72212  

5.0  Grandfathered Rates and Charges for Talk America, Inc. Customers Transferred to Talk America 
Services, LLC 

 
5.1  Connection  Charge  is  a  nonrecurring  charge  which  applies  to  the  following:  (a) the 

installation  of  a  new  service;  (b)  the  transfer  of  an  existing  service  to  a  different 
location;  (c) a change  from one class of  service  to another at  the  same or a different 
location; or (d) restoral of service after suspension or termination for nonpayment. 

 
  Residential   
Minimum  $  30.00   
Maximum  $120.00   

   
5.2  Operator Services 

 
5.2.1  Busy Verification and Interrupt Service 

 
Both a Verification Charge and an Interrupt Charge will apply when the operator 
verifies  that a called number  is busy with a call  in progress and  the Customer 
requests interruption.  

      $.01 min/$5.00 max each 
 
    5.2.2  Local Operator Service 
 
      Rates and Charges 

  Minimum  Maximum 
Customer Dialed Calling Card Station  $0.00  $0.40 
Billed to Third Number  $0.00  $1.33 
Person to Person  $0.00  $3.49 
All Other  $0.00  $1.58 

 
 5.3  Service Descriptions and Rates for Residential Bundled Local Service 
 

5.3.1  General   
  The  Company  offers  basic  local  exchange  service  only  as  part  of  a  bundle  or 

package of telecommunications services to residential Customers.  
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